DIGITAL WORLD REKLAM AJANSI HiZMET SOZLESMESI

1- Taraflarve Tanimlar isbu sézlesme ticari merkezi Képriilii veysipasa mahallesi
hukumet bulvarn no:37 kat:4 d: 14 Efeler/AYDIN adresinde bulunan Digital World
Reklam Ajansi (ajans olarak anilacaktir) ile asagida bilgileri bulunan firma ya da
sahis (musteri olarak anilacaktir) arasinda imzalanmigtir.

UNVAN:

Telefon: E-posta:

Adres:

Vergi Dairesi: Vergi Numarasi:

MUSTERI UNVAN:
Telefon: E-posta:
Adres:

Tc Kimlik No:

2 - Amag

Ajans, musterinin kamuoyunda var olan kurum ve marka imajinin
pekistirilmesine ve artirllmasina katkida bulunacak iletigim stratejilerinin
olusturulmasi, bu dogrultuda yillik/dédnemsel reklam faaliyetlerinin
dizenlenmesi ve belirlenen stratejiler uyarinca hedef kitleye dogrudan ve dolayli
yoldan duzenlenecek etkinliklerle, sonug elde edilmesine yonelik “bilgi, plan ve
eylem” Uretilmesini amaclar.

isbu hizmet s6zlesmesi miisteri/ajans iliskisinin saglikli stirdiiriilmesi ve uzun
vadeli beraberliklere donusturulebilmesiicin musteri/ajans iliskisinin temel
ilkelerine, ticari ve hukuki agiklik getirmek amaciyla hazirlanmistir.



3 - Sure ve Kapsam Sozlesme sureksiz hizmet alimlarinda igin teslimi ve
o0demenin yapilmasina kadar, surekli hizmet alimlarinda hizmet alimi devam
ettikce gecerliligini korur. Taraflar eger bir stirekli hizmet alimi s6z konusu ise, (1)
ay 6ncesinden ihbarda bulunmak sarti ile her zaman tek tarafli olarak isbu
sozlesmeyi feshedebilirler. Misteri aldigl hizmetlerde degisiklik talep edebilir.

Mutabakat durumunda yeni s6zlesme yapmaya gerek duymadan sozlesmenin
sUresive diger maddeleri gecerliligini korur. Anlasmazlik durumunda yeni bir
sOzlesme akdedilebilir ya da taraflarisbu s6zlesmeyi feshedebilir.

4 - Taraflann YUkumlulukleri Ajans, yukardaki amaclar dogrultusunda musteriile
tam birigbirligi icinde calismayi, verdigi hizmetin kalitesini korumak ve
yukseltmek icin her turli cabayi gostermeyi taahhlt eder.

Ajans, musteriden aldigl ve/veya musteri adina yurutulen ve karsiigl muasteri
tarafindan 6denen arastirmalardan elde ettigi bilgileri, musterinin izni olmadan
kimseyle paylasmamayi taahhut eder.

Ajans, sdzlesmenin sona ermesi ile mugterinin onayiyla adina aldig ve kullandigi
her tarll malzemeyi mUsteriye iade eder.

Ajans hizmetin uretilmesinde kullandigi teknigi, ekipmani, aldigi ham
goruntuleri, proje dosyalarini musteri ile paylagsmama hakkina sahiptir.

Ajans olaganustu hal durumlar haric isbu s6zlesme 1 nolu eki olan ‘Teknik
Sartname’de belirtilen hizmetleri belirlenen surede yerine getirecektir. Ajansa
bagli sebeplerden dolayi hizmetlerin yerine getirilmemesi durumunda herhangi
bir Gcret talep etmeyecek ve 6n 6deme mevcut ise 6demeyi iade edecektir.

Mdusteri, ajans tarafindan kendisine sunulan hizmetlerin gizlilig§ine uymayi ve bu
sOzlesmenin tamamiya da herhangi bir pargasini tiglncu kisilerle paylasmamayi
taahhut eder.

Mdusteri, anlasma kapsami dogrultusunda ajansla her alanda isbirligi yapmayi,
Ozellikle dogru ve eksiksiz bilgi vermeyi, tanimlanan hizmetin yuritulmesinde
ajansi tek sorumlu olarak gérmeyi; kabul ve taahhUt eder. Ajans tarafindan
kendisine sunulan reklam konsepti, metni, tasarimi vb. yaratici calisma
ardnlerinin gizliligine uymayi, kabul edilmeyenleri kullanmamayi ve Uglncu
kisilerle paylasmamayi taahhut eder.

Mdusteri, yapilmasini istedigi revizyonlarin nedenlerini paylasacak,
degerlendirmelerinde mumkun oldugunca objektif bir yaklagim sergileyecektir.



Mdusteri ajansinisiniverimli yapabilmesiigin gerekli dlizeni saglayacaktir. Mlsteri
kendisinden kaynaklanan sure uzatimi, yerin uygun olmamasi, teknik aksakliklar
nedeniyle beklemeler ya da herhangi sebepten dolayi gecikmeler nedeniyle
ajansa cezaiislem uygulamayacagini ve 6n 6deme mevcut ise 6deme iadesini
talep etmeyecegini taahhUt eder.

Musteri ajans ¢calisanlarindanteknik olarakisin, kullanilan ekipmanin ve kisilerin
guvenligini tehdit edecek taleplerde bulunmayacaktir. Bu taleplerden dogacak
her tirli maddi manevi zararn karsilamayi taahhut eder.

Musteri isbu s6zlesme ile verilen hizmetin, logosununve adinin, ajans tarafindan
kisilerin ve firmalarin kisilik ve ticari haklari zedelenmeyecek sekilde web
sitelerinde, gorsel medya, katalog ve brosur gibi yazili ve basili ortamlarda
referans olarak her turld tanitim ve reklam amacli kullanmasina izin verir.
Musteri bundan dolayi hak talep etmeyecegini taahhUt eder.

Musteri is sUrecinde ya da isin tesliminden sonra ajans ile dogabilecek sanatsal
gorus farkuliklarindan kaynakl aldigi hizmetten vazgecme hakkina sahip degildir.

Musteri bir kismini ajanstan aldigl hizmetin tamamlanmasiigin 3. kisilerile
yapacagi calismalarda (yayinlama, baski, reklam alanlar, vb.) ajanstan gorus ve
destek alabilir. Bu gibi durumlarda yasanacak aksakliklardan ve maddi
kayiplardan ajansi sorumlu tutmayacagini taahhut eder.

5 - Ek Ucretlendirmeye Tabi Hizmetler

Ajans musteri tarafindan isbu s6zlesme 1 nolu eki olan ‘Teknik Sarthame’de
acikca belirtilen hizmetlerin disinda talep edilen tim hizmetleri ek olarak
Ucretlendirir. Bu dogrultuda tim haberlesme sekilleri ile istenilecek bu istekler
bu sézlesmenin bir parcasi olacaktir.

Ajansin verecegi hizmetin tamamlanmasi, yayinlanmasi, tanitilmasi, basilmasi,
transferi, yedeklenmesi, gelistirilmesi vb. amaclaricin musterinin onayi ile 3.
kisiler tarafindan alinan tim hizmetler ek olarak Ucretlendirilir.

Ajans personelinin verilecek olan hizmeticin seyahat etmesi gerekirse yol,
yemek ve konaklama masraflariicin ek 6deme talep edebilir.

6 - Tebligat isbu s6zlesme ile tiim tebligatlar taraflarin yukarida belirtilen
adreslerine yazili olarak yapilmadikc¢a gecerli olmaz.



7 - Uyusmazlik ve Yetkili Mahkeme Herhangi bir uyugsmazLlik ortaya ¢iktiginda ilk
once dostaneyollarla ¢6zum aranacaktir. Dostane yollarile bir ¢6zim
bulunamaz ise mahkeme yoluna basvurulacaktir. ihtilaf vukuunda Aydin
Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

Mahkeme kararlarn kesin olup her iki tarafi baglayici niteliktedir. Yukarndaki
hususlar neticesinde bu anlagma cift tarafli olarak yururlige konmus olup
taraflar asagida belirtilen tarihte ilgilianlasmadan bir kopya alacaktir.

8 - S6zlegsmenin Butunluglu Sozlesme, konusuna iligkin olarak taraflar arasindaki
anlagsmanin tamamini teskil etmektedir. S6zlesmenin imzalandigi tarihte ve s6z
konusu tarihten itibaren, sézlesme konusuna iliskin daha dnceki tim
mutabakatlarin, anlagmalarin, beyanlarin veya taahhutlerin hicbir gecerliligi
yoktur.

Sdzlesme uzerinde yapilacak degisiklikler taraflarca yetkilendirilmis kigiler
tarafindan imzalanmadigi sirece gecerli olmaz.

Sdézlesmedeki herhangi bi maddenin mahkeme karari ile gegersiz kilinmasi diger
hukumleri gecersiz kilmaz ve s6zlesme yururlukte kalmaya devam eder.

9 - Ozel Sartlar Asagida yazili sartlar sdzlesme sartlarina ek olarak ya da
s6zlesme maddelerinden taraflarin istemedigi ya da ilave etmek istedigi 6zel
sartlan kapsar. Karsilkli belirlenen 6zel sartlar:

10 (on) madde ve 5 (bes) sayfadan olusan bu sézlesme, taraflarin yetkililerince
....... [ ....... ] ....... tarihinde 2 (iki) nusha olarak imzalanmistir.

10 - Ekler EK

1 - Teknik Sartname EK

2 - Ucretler ve Odeme Sekilleri

Liitfen asagidaki ilgili alanlari yetkili adi, kase ve imza seklinde doldurunuz.

Misteri Adina Ajans Adina



EK 1 - Teknik Sartname

-Instagram Ve Facebook Hesap Yénetimi
-Sosyal Medya Yénetim Ve icerik Calismasi
-Performans Analizi Ve icerik Optimizasyonu
-Marka Kimligine Uygun icerik Planlamasi
-Aylik Paylasim Takviminin Hazirlanmasi
-Ozel Gun Story Tasarimi

-Uriinler Ve Hizmetler icin Reels Videosu
-Drone Cekim Ve Editleme

Miisteri Adina Ajans Adina

EK 1.1 Teknik Sartname devami

Musteri tarafindan gelen revize talepleri hazirlanmasi gereken zamandan en gec
48 saat dncesi (2 gun) ajanstan talep edilmis olmasi gerekir. Ajans talep edilen
gorseli bu sureicgerisinde teslim edebilir ya da paylasabilir.

Musteri ajanstan icerik ve tasarim icin revize verebilir. Bu ylzden revize talep
etmeden dnce tum detaylarini titizlikle incelemelidir.

Sdzlesme ekinde web sitesinin mimari eki eklenmigtir. Yapilacak olan web sitesi
bu mimari eke gore tasarlanacagi ajans tarafindan beyan edilmigtir.

Musteri ilerleyen sureglerde calismayl devam ettirmek isterse s6zlesmeyi fesh
etme hakkina sahiptir.

Miisteri Adina Ajans Adina



Ek 2 - Ucretler ve Odeme Sekilleri
Verilen Hizmetlerin Odeme Sekli

Ajans, isbu sézlesme 1 nolu eki olan ‘Teknik Sartname’de acgikca belirtilen
hizmetlerin fiyatlandirilmasinda aylik sabit hizmet bedeli uygulanacaktir. Bu
bedel aylik olarak hizmet verilecek ayin basinda ya da 15. gununde musteriye
fatura edilir. Ajans hizmet bedeli musteri tarafindan fatura tarihinden sonraki 7

gun icinde édenir.

Ajans Hizmet Bedeli: ............ TL + %20 KDV

Miisteri Adina Ajans Adina



